
Tisztelt Vásárlónk! Köszönjük, hogy cégünk által forgalmazott 
lábbelit vásárolt. Célunk a vásárlók maximális elégedettsége, 
ezért engedje meg, hogy felhívjuk figyelmét néhány fontos tud-
nivalóra, és tanácsot adjunk a vásárolt áru kezeléséhez. Amennyi-
ben a vásárló részéről reklamáció benyújtása válik szükségessé, 
a vásárló és az eladó eljárását az általános szerződési feltételek 
szabályozzák.

Az általános szerződési feltételek elérhetőek a skinners-
footwear.hu weboldalon. Kérjük, őrizze meg a vásárlási bizony-
latot az esetleges reklamáció esetére. Felhívjuk figyelmét, hogy 
amennyiben a lábbeli károsodása a rendeltetésszerű használat 
szabályainak be nem tartása vagy a kezelési útmutató szerinti 
gondozás elhanyagolása miatt következik be, az esetleges re-
klamációt nem áll módunkban figyelembe venni. A reklamációs 
eljárás akkor indítható meg, ha a vásárló a teljes reklamált árut 
bemutatja, és igazolja annak megvásárlását, lehetőleg a vásár-
lási bizonylattal. Az árunak megfelelően megtisztítottnak és 
higiénikusan kifogástalannak kell lennie. A reklamációs osztály 
jogosult megtagadni az általános higiéniai elveknek nem me-
gfelelő áru átvételét a reklamációs eljáráshoz. A reklamációt 
haladéktalanul, a hiba megjelenésekor azonnal be kell jelenteni. 
Az esetleges késedelem és az áru további használata a hiba 
súlyosbodását, az áru értékvesztését okozhatja, és a reklamáció 
elutasításának indoka lehet.

Kérjük, ne feledje, hogy a jótállási idő és a lábbeli élettarta-
ma két különböző fogalom. A lábbeli élettartamát a használat 
intenzitása határozza meg, és nem feltétlenül egyezik meg a 
jótállási idővel. Intenzív használat esetén a lábbeli élettartama 
rövidebb lehet, mint a biztosított jótállás. A jótállási idő 24 hó-
nap. A jótállási idő lejárta után a reklamáció elismerésére való 
jogosultság megszűnik. A jótállás azokra a hibákra vonatkozik, 
amelyek a jótállási idő alatt bizonyítható gyártási hiba vagy 
technológiai mulasztás következtében keletkeztek (ezek a hibák 
általában már a lábbeli rövid távú használata során jelentkeznek). 
A jótállás nem vonatkozik az alábbiakra:
•	 A lábbeli elváltozásaira, amelyek a kezelési és ápolási 

útmutatóban leírt utasítások be nem tartása miatt követ-
keztek be

•	 A lábbeli mindennemű elváltozására, amely a jótállási idő 
alatt a szokásos használatból eredő kopás, a helytelen 
használat vagy szakszerűtlen beavatkozás következtében 
keletkezett

•	 A mechanikusan sérült lábbelire és annak részeire
•	 A lábbeli nem megfelelő kiválasztásából és használatából 

eredő kopására
•	 Azon lábbelikre, amelyeken a jótállási idő alatt a szokásos 

karbantartáshoz vagy a kopáshoz nem köthető javításokat 
végeztek

•	 A bőr lábbeli fokozott izzadás vagy átnedvesedés miatti 
színengedésére

•	 A természetes bőrre jellemző egyenetlen erezetre és a 
felület részleges különbözőségére

Kijavítható hiba esetén a vásárlónak joga van ahhoz, az 
eladó pedig köteles arra, hogy a hibát ingyenesen, időben és 
megfelelően kijavítsák. Az eladó a hibát haladéktalanul, de 
legkésőbb a reklamáció benyújtásától számított 30 napon 
belül kijavítja. A vásárló akkor jogosult a termék cseréjére 
vagy a szerződéstől való elállásra, ha ugyanaz a kijavítható 
hiba – két korábbi javítást követően – harmadszor is előfordul, 
vagy ha egyszerre három különböző kijavítható hiba jelentke-
zik. Kijavíthatatlan hiba esetén a vásárló jogosult az áru cse-
réjére egy új, hibátlan termékre, vagy elállhat a szerződéstől. 
Amennyiben a hiba kijavíthatatlan, de nem akadályozza az 
áru rendeltetésszerű használatát, és a vásárló nem kér cse-
rét, méltányos árleszállításra jogosult, vagy elállhat a szerző-
déstől. Az adásvételi szerződéstől való eltérést, amely az áru 
átvételétől számított hat hónapon belül jelentkezik, úgy kell 
tekinteni, mintha az már az átvételkor fennállt volna, kivéve, 
ha ez ellentmond a dolog természetének, vagy ha az ellen-
kezőjét nem bizonyítják. Ez nem érvényes, ha a vásárló az áru 
átvétele előtt tudott az adásvételi szerződéstől való eltérésről, 
vagy ha az eltérést saját maga okozta. Abban az esetben, ha 
az áru az átvételkor nincs összhangban az adásvételi szer-
ződéssel, az eladó köteles haladéktalanul – a vásárló igénye 
szerint a termék kijavításával vagy cseréjével – az adásvételi 
szerződésnek megfelelő állapotba hozni azt. Amennyiben 
ez nem lehetséges, a vásárló méltányos árleszállítást kérhet, 
vagy elállhat a szerződéstől.

LÁBBELI KIVÁLASZTÁSA
A lábbeli kiválasztásakor ügyeljen arra, hogy a választott 

típus, méret és szélesség pontosan megfeleljen az Ön igé-
nyeinek – a lábbeli belső terének hossza (mérete) legyen 
nagyobb, mint a lábfej hossza, a lábujjak semmiképpen ne 
érintsék a cipő orrának belső felét (úgynevezett ráhagyás). 
Hazatérés után nyugodt körülmények között próbálja fel 
még egyszer a lábbelit. Tudatosítani kell, hogy nem minden 
cipő illik minden lábra. A nem megfelelően választott típus, 
méret, szélesség vagy forma nem képezheti későbbi rekla-
máció alapját. A nem megfelelően választott lábbeli a vásár-
lástól számított 14 napon belül visszaküldhető. A lábbelinek 
használatlannak, kopásmentesnek és sértetlennek kell len-
nie, a vásárlási bizonylattal együtt, hiánytalan eredeti csoma-
golásban, az összes eredeti címkével és matricával. A viss-
zaküldéshez szükséges feltételek teljesülését a reklamációs 
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osztály bírálja el. Ne felejtse el figyelembe venni a használati 
célt, a kivitelezést, az anyagösszetételt és az ápolási módot. 
Csak a funkcionális, választéki és méretbeli szempontból jól 
megválasztott lábbeli a feltétele a használati érték és a cél 
betöltésének. A használat teljes ideje alatt fordítson maxi-
mális figyelmet a lábbeli használatának alapvető szabályaira. 
Különösen fontos megelőzni a lábbeli teljes funkcionálitá-
sát és élettartamát kedvezőtlenül befolyásoló tényezőket, 
mint például: a használat nagy intenzitása (nem javasoljuk 
ugyanazon lábbeli napi szintű használatát), a lábbeli nem 
megfelelő célra történő használata, mosása stb. A lábbeli 
jó állapotának és teljes funkcionalitásának megőrzéséhez 
elengedhetetlen a rendszeres karbantartás. Az ápoláshoz 
kizárólag az arra kijelölt szereket használja. A helytelen vagy 
nem megfelelő karbantartás jelentősen lerövidíti a lábbeli 
funkcionalitását és élettartamát..

A LÁBBELI RENDELTETÉSE
Minden használati célra más típusú lábbeli alkalmas. A ren-

deltetés befolyásolja az anyagválasztást, a konstrukciót, a kivi-
telezést és a karbantartás módját. Kérjük, a választáskor vegye 
figyelembe, hogy milyen célra kívánja használni a lábbelit.

Utcai lábbeli – kültéri és beltéri viseletre szánt lábbeli. Klass-
zikus felépítés jellemzi, különösebb divatelemek nélkül. Általá-
ban az élettartam és a kényelem fontosabb szempont, mint a 
divatosság. Sokszínű fazonválaszték jellemzi. A zárt fazonú utcai 
lábbelik esetében a legalacsonyabb használati hőmérséklet -5 °C.

Téli lábbeli – kültéri, téli időszakban történő viseletre szánt 
lábbeli. Magasabb szintű hőszigetelő tulajdonságok jellemzik.

Szabadidőcipő – szabadidős tevékenységekhez, különböző 
rekreációs és sétálási alkalmakra szánt lábbeli. Szerkezetét kül-
téri használatra, valamint enyhe, gondozott természeti terepre 
tervezték. Ez a lábbeli nem alkalmas sporttevékenységek vég-
zésére.

GYÁRTÁSI TECHNOLÓGIA
A lábbeli funkcióját és karbantartását jelentősen befolyá-

soló másik szempont a gyártási technológia, azaz a módszer, 
amellyel a lábbeli talpát a felsőrésszel összekapcsolják.

Ragasztott lábbeli – a leggyakrabban használt techno-
lógia, amelynél a talpat ragasztással rögzítik a felsőrészhez. 
A ragasztott kötés szilárdságát negatívan befolyásolhatja 
a lábbeli átnedvesedése vagy átizzadása, illetve a nem me-
gfelelően kiszárított lábbeli ismételt használata. Vigyázatlan 
járás során a ragasztott kötés mechanikusan meglazulhat 
(beütődés/lehorzsolás).

Flexibilis (varrott szélű) lábbeli – az ezzel a módszerrel 
készült lábbeli nagyon kényelmes, könnyű és hajlékony (fle-
xibilis), látványos varrott szegéllyel. A fokozott hajlékonyság 
annak köszönhető, hogy a felsőrészt közvetlenül a talphoz 
varrják, feszítő talpbetét használata nélkül. Ezen lábbelik há-
tránya a korlátozott vízhatlanság, amelyet éppen a felsőrész 
talphoz való varrása okoz, mivel a felső anyagot a varrás per-

forálja. Ezt a lábbelit elsősorban száraz környezetben hasz-
nálja. Megnövekedett nedvesség esetén a lábbeli beázhat. 
Rendszeres karbantartással növelhető a lábbeli nedvesség-
gel szembeni ellenállása. A lábbelit alaposan impregnálja és/
vagy krémezze. Különös gonddal ápolja a varrott szegélyt és 
az anyag vágott széleit – ezt a részt alaposan impregnálja, 
sima bőr esetén krémezze is.

Közvetlenül formázott talpú lábbeli – a talp préseléssel, 
befecskendezéssel (injektálással) vagy öntéssel kerül rö-
gzítésre a felsőrészhez. A kötés és magának a talpnak a 
minőségét a felhasznált anyag és a technológia betartása 
határozza meg.

FELHASZNÁLT ANYAGOK, KARBANTARTÁS 
ÉS ÁPOLÁS

Napjainkban rengetegféle anyagot használnak a különféle 
bőrtípusoktól kezdve a szintetikus anyagokig és textilekig. A 
felhasznált anyagokkal kapcsolatos alapvető ismeretek, a 
megfelelő ápolással és gondos karbantartással párosulva, me-
ghosszabbítják lábbelije élettartamát.

Bőr (Irhabor) – a leggyakrabban használt természetes 
anyag, amely ideális tulajdonságokkal rendelkezik a cipőgyár-
táshoz. A bőr légáteresztő, puha, kiváló nedvszívó képességű, 
és bizonyos mértékig képes alkalmazkodni a láb egyedi alak-
jához. A bőrre jellemző a változatos erezet, amely igazolja 
természetes jellegét, és megjelenésében is megkülönbözteti 
a szintetikus anyagoktól. A bőr csak korlátozottan ellenálló a 
nedvességgel szemben, mind kívülről (időjárási hatások), mind 
belülről (izzadás). Ezért a bőrcipőket folyamatosan ápolni kell.

A bőrök több alaptípusát különböztetjük meg:
Sima bőr: Finom szerkezetű, apró pórusú felület. A szen-

nyeződést megfelelő kefével vagy puha, nedves ruhával távolí-
tsa el, majd törölje szárazra. Használjon impregnálószert és a 
megfelelő színű cipőkrémet, majd fényesítse ki. Időnkénti kar-
bantartáshoz (pl. munkahelyen, utazáskor) önfényező szivacs is 
használható – ezek azonban csak fényt adnak a bőrnek, és nem 
helyettesítik a megfelelő krémmel végzett rendszeres ápolást.

Lakkbőr: Sima, fényes felületű bőr, amelyet lakkozással 
érnek el. Felülete nagyon érzékeny a mechanikai sérülésekre, 
vegyszerekre, átnedvesedésre és a fagyra. A szennyeződést 
puha, nedves ruhával távolítsa el, a felületet pedig lakkbőrhöz 
való készítménnyel ápolja.

Bevonatos bőr: Olyan bőr, amelynek felületére fólia- vagy 
műanyag réteget vittek fel. Tulajdonságai hasonlóak a lak-
kbőrhöz. Ezt az anyagot nedves ruhával törölje le, majd törölje 
szárazra, vagy használjon szintetikus anyagok ápolására szol-
gáló szereket.

Nubuk, velúr (hasított bőr): Színén vagy fonákján csiszolt 
bőr. Az ilyen anyagból készült lábbelit gumikefével és olyan kés-
zítményekkel ápolja, amelyeket bolyhos bőrre terveztek. Ezek a 
szerek élénkítik a színt, és lehetnek színesek vagy színtelenek. 
Fontos a bolyhos bőrök megfelelő impregnálása a vízállóság 

növelése érdekében. Ezeket a bőröket soha ne krémezze!
Egyéb bőrök: Számos más bőrtípus létezik, amelyeket főként 

a színeffektusok és a változatos felületkezelés jellemez. Ezek 
jellemző tulajdonsága, hogy a használat során a megjelenésük 

„fejlődik”. Példa erre a koptatott felület, ahol az eredeti színt egy 
másik, gyakran kontrasztos szín fedi le, amely a használat során 
a legjobban igénybevett helyeken lekopik. Egy másik változat a 
mechanikusan repesztett felület. Ezek a változások gyorsan vé-
gbemennek, a cipő hamar patinát és jellegzetes „használt” me-
gjelenést kap. Ezek a változások kívánatosak, semmiképpen sem 
számítanak hibának. Ezeket a bőröket soha ne krémezze vagy 
fényesítse! Ápoláshoz használjon impregnáló spray-ket.

Textil – könnyebb nyári vagy otthoni lábbelikhez használják. 
A textilcipőt szárazon, keféléssel és textilre való tisztító-/impreg-
nálószerekkel ápolja. Ne használja nedves környezetben – nem 
ellenálló a külső nedvességgel szemben.

Tencel™ – eukaliptusz cellulózszálakból készült természetes 
szövet. Évszaktól függően kettős hőszabályozó hatással bír: a 
meleg hónapokban hűsít, télen pedig kellemesen melegít.

Szintetikus anyagok (műbőr, poromer) – megjelenésükben 
gyakran hasonlítanak a bőrre, de tulajdonságaik elmaradnak attól 
(pl. korlátozott légáteresztés, fokozott izzadás). Karbantartásuk 
egyszerű. A felületükön festett műanyag részek érzékenyek a 
mechanikai sérülésekre (pl. megbotlás), ilyenkor a festék leko-
phat. Nedves, mosószeres ruhával tisztítsa, majd törölje szárazra.

Gumi – nedves, mosószeres ruhával mossa le, majd törölje 
szárazra.

Vízálló membrán – speciális membránok biztosítják a vízá-
llóságot és a légáteresztést. A cipőt először langyos vízzel és 
szivaccsal tisztítsa meg a durva szennyeződéstől. Száradás után 
használjon a membrán gyártója által javasolt impregnálószert.

KEZELÉSI ÉS ÁPOLÁSI ÚTMUTATÓ A LÁBBE-
LIKHEZ:

A lábbeli felvételekor, különösen zárt sarokrész esetén, hasz-
náljon cipőkanalat. Levétel után helyezzen a lábbelibe megfelelő 
méretű sámfát. Gyakran váltsa a lábbelit, különösen nedves kör-
nyezetben (nem javasoljuk ugyanazon lábbeli napi szintű haszná-
latát). Fontos, hogy minden használat után hagyja a lábbelit ala-
posan kiszáradni és kiszellőzni (eltávolított talpbetéttel is) – a láb 
izzadása miatt a cipő belseje már rövid használat után is átned-
vesedik. A nem megfelelően kiszárított lábbeli használata túlzott 
elhasználódást okoz (különösen a bélésnél és a talpbetétnél).

Ne szárítsa a lábbelit hőforrás közelében (pl. radiátor, 
közvetlen napsugárzás, kandalló stb.). A felületnek lassan kell 
száradnia, különben az anyag megrepedezhet és megkemé-
nyedhet, ami csökkenti az élettartamot. Az első használat előtt 
impregnálja és ápolja a lábbelit megfelelő szerekkel, majd ismé-
telje ezt szükség szerint.

Kerülje a lábbeli átázását, amely károsítja a felületi meg-
munkálást és deformálja a cipő alakját. Egyetlen lábbeli sem 
korlátlanul vízálló – a megfelelő impregnálással csak a külső ned-
vességgel (eső, hó) szembeni ellenállást növeljük. Az egyetlen 

típus, amely negatív változások nélkül ellenáll a nedvességnek, 
a teljesen műanyag vagy gumi lábbeli. Az átázott lábbelit tömje 
ki újságpapírral, és fokozatosan, hőforrástól távol szárítsa meg. 
A téli útszóró anyagok nagyon károsak a lábbeli megjelenésé-
re. Az agresszív vegyi anyagok roncsolják az anyag szerkezetét, 
duzzadást és jellegzetes világos foltokat okoznak. Próbálja meg 
korlátozni ezen anyagok hatását, használat után törölje le a havat 
és a nedvességet a cipőről.

Rendszeresen ápolja a lábbelit; a megfelelően kezelt cipő 
jobban ellenáll a negatív hatásoknak. Az ilyen módon károso-
dott termékekre a reklamáció nem vonatkozik. Minden varrás és 
perforáció sérti az anyag egységét, így korlátozza a külső ned-
vességgel szembeni ellenállást. A csiszolt bőrök sötét és inten-
zív árnyalatai (pl. piros, sötétkék) részben ereszthetik a színüket. 
Erős izzadás vagy átnedvesedés esetén a belső rész bizonyos 
mértékig foghat. A füstölt kaucsukból (nyersgumi) készült talpak 
természetes tulajdonsága a jellegzetes füstszag.

A lábat megfelelően rögzíteni kell fűzőkkel, csatokkal stb. 
Ügyeljen a fűzők szoros meghúzásakor, hogy ne sérüljön vagy 
szakadjon el a felsőrész. A láb nem megfelelő rögzítése a bélés 
és a talpbetét túlzott kopását okozhatja.

A legtöbb általános talp nem ellenálló a benzin, gázolaj, ola-
jok és hasonló anyagok hatásával szemben. Ha ezek az anyagok 
érintkeznek a talppal, az károsodik. Különösen érzékenyek erre 
a nyersgumi (krepp) talpak. Az intenzív és pasztellszínű fel-
sőrészek a használat során kifakulhatnak. Rendszeres, színtelen 
krémmel végzett ápolással ez a változás mérsékelhető. A fehér 
anyagok idővel bizonyos mértékig besárgulhatnak. Az üzletein-
kben vásárolt lábbeliket ne használja munkavédelmi cipőként, 
mivel azok speciális szabványokat igényelnek – az ilyen jellegű 
reklamációkat nem fogadjuk el. 

FELELŐSSÉGKORLÁTOZÁS:
Lábbelink védelmet nyújt, de nem teljesen ellenálló a lábát 

érő minden lehetséges veszéllyel szemben. Kerülje a járófelüle-
ten előforduló lehetséges veszélyforrásokat. Legyen körültekintő 
mozgólépcsők és mozgójárdák használatakor: 1) Álljon középen, 
előre nézve. 2) Óvatosan lépjen fel és le. 3) Ne érintse meg a 
kapaszkodók alatti oldalfalakat. 4) Kerülje a lépcső széleit, ahol a 
cipő egy része beszorulhat.

A termék használata során legyen óvatos; vállalatunk nem 
vállal semmilyen kifejezett vagy hallgatólagos felelősséget, nyi-
latkozatot vagy garanciát a termék biztonságára, megbízhatósá-
gára vagy tulajdonságaira vonatkozóan. A lábbeli olyan termék, 
amely az idővel elhasználódik, és élettartama a használat inten-
zitásától függ. Vállalatunk semmilyen körülmények között nem 
felelős a termék használatából vagy helytelen használatából 
eredő, illetve azzal összefüggő bármilyen közvetlen, közvetett, 
büntető jellegű, véletlenszerű vagy következményes vagyoni 
kárért vagy egészségkárosodásért.


